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Manual de acesso aos aplicativos do e-SISBI — Verséo 1.0
1. Introducao

Este manual orienta a utilizacédo dos aplicativos SGSI — Sistema de Gestéo de Servicos de Inspecéo
e do SGE - Sistema de Gestao de Estabelecimentos, como parte do sistema eletrénico e-SISBI,
desenvolvido para a gestdo dos servicos oficiais de inspe¢do de produtos de origem animal, vegetal e
insumos agropecudrios dos Estados, do Distrito Federal, dos Municipios e Consorcios Publicos de
Municipios.

Inicialmente, foram disponibilizados os mddulos para gestdo dos servigos de inspec¢éo de produtos de
origem animal — SISBI-POA. Futuramente, serdo disponibilizados os demais mddulos previstos para
gestéo dos servicos de inspecéo de produtos de origem vegetal, de insumos agricolas e pecuarios.

2. Configurag@o do Navegador

Se o0 acesso for por computador (desktop), os aplicativos sdo compativeis com os navegadores Edge,
Chrome, Safari e Firefox, recomendando-se sempre a utilizacdo das versfes mais recentes desses
navegadores.

No caso do uso de dispositivos mdveis (celulares e tablets), os aplicativos sdo compativeis com os
navegadores padrdes das plataformas iOS e Android (Safari/Chrome). A versdo minima exigida dos
sistemas operacionais séo: iOS 12 e Android 5.0.

3 —Acesso as telas iniciais do SGSI e SGE

Os aplicativos estdo disponiveis no portal do Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) juntos com outros sistemas, que podem ser acessados através do link www.agricultura.gov.br

3.1 — No portal do Mapa, na barra de menu, cligue em Sistemas.

Irpara o conteddo [l Ir para o menu Ir para a busca Ir para o redapé E]

Ministério da

Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

Oahais

Area de Imprensa Acesso a Informacdo | Sistemas Legislacdo | Ouvidoria | Biblioteca

3.2 - Na nova janela aberta, aparece uma lista com todos os sistemas disponiveis. Identifique e clique
no link do SGSI — Sistema de Gestédo dos Servicos de Inspecdo ou SGE — Sistema de Gestado de
Estabelecimentos, entre os sistemas da Secretaria de Defesa Agropecuéaria — SDA/MAPA.

Sistemas em Producao

ACESSO AOS SISTEMAS

de Atos Normativos

Portal MAPA - Pagina web da Internet AGROFIT - Sistema de Agrotéxicos

CEFiTI - Catalogo éncias Fito 2 ansito Interes!
P CEFiT| - Catélogo de Exigéncias Fitossanitarias para o Transito Interestadual

EP - Emendas Parlamentares PGA - Plataforma de Gestéo Agropecuéria

RP

SECRETARIA-EXECUTIVA - SE/MAPA

BINAGRI - Sistema da Base de Dados da Biblioteca Nacional de Agricultura e ———

GESTCOM - Sistema de Gestéio do SAC - Sistema de Auditoria e Cred: to de Laboratéri

a de Relacionamento Parlamentar RENASEM - Registro Nacional de Sementes e Mudas

RECADASTRAMENTO - Sistema de Controle de eCi

MAPAVITRO - Gestéo de contratos SAPE - Sistema de de Projetos do Edital 64

SA. Sistema de Gestio Estratégica e de Projetos SIPE2000 - Sistema de Cadastro e e Registros de Produtos na Area Anima

SGC - Sistema de Processo de Acompanhamento de Orggos Colegiados SIPEAGRO - Sistema ntegrado de Produtos e
CAAANS Oisiamn dn AadiE e dn Amaian Eabacinin - Tamtiann PGA-SIGSIF - Plataforma de Gestao Aaropecuaria - SIGSIF
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3.3 — Apos clicar no link do SGSI, aparecera uma nova janela, conforme a figura abaixo.

O acesso direto a essa area também pode ser efetuado atravées do link
http://sistemasweb.agricultura.gov.br/sgsi

3.4 — Apos clicar no link do SGE, aparecera uma nova janela, conforme a figura abaixo.

7= BRASI

4 - Primeiro acesso ao SGSI para cadastro de um Servigo de Inspecéao
O usuério interessado deve realizar seu cadastro primeiro, para obter login e senha de acesso ao SGSI.

4.1 — Assim, “clique para solicitar” acesso, conforme indicado pela seta abaixo.

Sistoma do Gestio do
Servico de Inspecao
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4.2 — Ap6s abrir a janela do Sistema de Solicitacio de Acesso - SOLICITA, siga as seguintes etapas:
4.2.1 — Preencha o formulario com os dados pessoais;
4.2.2. — Confira se todos os campos obrigatérios, assinados com asterisco, foram preenchidos.

4.2.3 — Conclua, clicando em Confirmar. Esse botdo somente ficara disponivel depois de
preenchidos todos os campos obrigatdrios.

4.3 — Confirme a operac¢do na nova tela que se abrira.

Confirmagao

Deseja confirmar essa operacéo?
Dados adicionais poder&o ser requeridos no primeira acesso ao sistema

selecionadol

4.4 — Ao confirmar, uma mensagem automatica aparecera na tela com o seguinte texto:

“Sua solicitacdo de acesso foi recebida com sucesso. Um e-mail foi enviado para o enderego
XXXXXXX @XXXXXX.XXX. XX contendo as informagdes para acessar o sistema.”

SOLICITA e

Rev.272 - Sistema de Solicitagdo de Acesso

Novo Cadastro  Entrar no Sistema Ajuda @

Um e-mail foi enviado para o enderego yowox71859@clsni.com contendo as informagbes para acessar o sistema.
O email indicado é o mesmo cadastrado pelo usuario no SOLICITA.
45 - Acesse o0 correio eletrbnico indicado e verifigue 0 e-mail recebido do

portalsistemas@agricultura.gov.br, para conferir os dados de usudrio, senha e as demais orientacdes
recebidas.

4.6 — Com os dados de usudrio e senha, vocé estara apto a utilizar o aplicativo SGSI. Acesse-0 e dé segmento
as demais etapas solicitadas.

5 — Recuperar e alterar login e senha do SOLICITA e e-SISBI

A recuperacdo e alteracdo de login e senha sdo realizadas através do link
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut

5.1- Recuperar login e senha

5.1.1 - Na janela de Autenticacdo Corporativa que se abrird, clique em Esqueci a senha, sem
preencher qualguer campo.
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é Agricultura, Pecuaria

Autenticacdo Corporativa

2.5 - Acesso aos Sistemas

(2o ]

Informe o seu login de acesso

5.1.2 —Na nhova janela, digite o CPF/CNPJ e seu email cadastrado no SOLICITA. Cligue em “Recuperar
asenha”. Uma mensagem aparecera no topo da janela informando “Senha gerada com sucesso e reenviada
para o email...”. Confirme o recebimento de um email do portalsistemas@agricultura.gov.br na caixa de
entrada do email indicado na mensagem e siga as instrucdes nele contidas.

Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
Autenticacdo Corporativa
2.5 - Recuperar Senha

Brasileiro | Estrangeiro.

“ CPFICNPJ

- Email

' Recuperar Senha  Voltar

5.2- Alterar a Senha

5.2.1 — Digite o login e senha inicialmente recebidos ou recuperados na janela de Autenticacao
Corporativa. Clique em Acessar.

F83 Ministério da Agricultura, Pecuria ¢ Abastecimento

Autenticacdo Corporativa

2.5 - Acesso aos Sistemas

a] o
»

quec

5.2.2 — A janela do Sistema de Autenticacdo se abrird com a rela¢do de sistemas do Mapa que
0 Usuério esta autorizado acessar. Na barra de menu, cligue em Alterar Senha.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

SEGAUT

2.5 - Sistema de Autenticagdo

Meus Sistemas  Alterar Minha Senha

5.2.3 — Na nova janela aberta, digite a nova senha nos espagos abertos e depois clique em
Confirmar. Em seguida, aparecerd a mensagem “Senha alterada com sucesso! Por favor, efetue login
novamente!”
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2.5 - Sistema de Autenticagdo

Meus Sistemas Alterar Minha Senha

@ Alterar Senha

* Nova Senha Forga da senha
* Confimagéo da Senha

Clique aqui para conhecer as dicas para uma boa senhal

* Campo(s) de preenchimento obrigatdrio

ério da Agricultura, Pecua

Autenticacéo Corporativa
2.5 - Acesso aos Sistemas

R — «

6 — Solicitar a vinculagédo de usuério j4 cadastrado no SOLICITA, para acessar o SGSI ou SGE

Aqueles usuérios que ja dispdem de login e senha, e ja acessa algum sistema do MAPA, deve solicitar
sua vinculagdo ao sistema de seu interesse, SGSI ou SGE, através do link
https://sistemasweb.agricultura.gov.br/segaut .

6.1 — Digite o login e senha solicitados, e cligue em Acessar.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

Autenticacdo Corporativa
2.5 - Acesso aos Sistemas

6.2 — Na relacdo de sistemas que aparecerd, selecione e clique em SOLICITA — Sistema de Solicitacdo de
Acesso.

K& Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento

SEGAUT

2.5 - Sistema de Autenticagdo

Meus Sistemas  Alterar Minha Senha

Sistemas Disponiveis.
B comex comEx

& ocroa Declaragdo de Conformidade de Produtos de Origem Animal

B SAPCANA Sistema de Acompanhamento da Produco Canavieira

» = soucm e py—

6.3 — Clicar em Acesso e, depois, em Solicitar Acesso.

Ministério da Agricultura, Pecuria e Abastecimento

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitagéo de Acesso

Acesso

Solicitar Acesso

<
+ Objetivo/Descrigio

Controlar as solicitacbes e autorizacBes de acesso aos sistemas do MAPA
» Dividas elou Sugesttes

o E-mail atendimento sistemas@agricultura.gov.br
o Telefone:
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6.4 — Clicar em Nova Solicitacdo

BB inistivio da Agriculturs, Pecusrio s Abastecimento

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitagdo de Acesso

Nao ha solicitacao de acesso pandente

6.5 — Cligue no canto direito do campo Sistema e, entre as op¢des de sistemas que aparecerdo, selecione
aquele do seu interesse (SGSI ou SGE). Repita o procedimento no campo Perfil. Depois, clique em Confirmar.

6.6 — Observar a mensagem “Solicitacdo de acesso realizada com sucesso”, que o sistema retornara
automaticamente, e acompanhar o status da solicitacdo, clicando na aba Minhas Solicitacées.

Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento

SOLICITA

1.3.0 - Sistema de Solicitacdo de Acesso

Aplicagio " Grupo/Pertil Data da Solicitagéo Status

Logo que o usuario receber o e-mail informando que sua solicitacdo foi aprovada, acessar o0 sistema
especifico com os dados de usuario e senha que dispde.

6.7 - No caso de envio do formulario SOLICITA com dados errados, a correcdo deve ser requerida por meio
do e-mail atendimento.sistemas@agricultura.gov.br

MINISTERIQ DA PATRIA AMADA

AGRICULTURA, PECUARIA l , BRAS I L

E ABASTECIMENTO GOVERNO FEDERAL


mailto:atendimento.sistemas@agricultura.gov.br

¢S | SB I

7.1 - Acesse a tela principal do SGSI e preencha os campos com dados de usuario e senha recebidos, e clique
em Entrar.

7 — Primeiro acesso ao SGSI

Sistoma do Gestao do
Servico de Inspecao

UUUUUU

7.2 — O aplicativo abrird uma nova janela com um formulario para o usuério prestar algumas informacées
que comprovem sua identidade e seu vinculo com o Servico de Inspec¢édo que deseja cadastrar.
posee |

5GSI | Documentaczo

Envio da sua documentagio

Tipo de documerta oficisl
- ataren 155G Carte g . e S cass Pesagerte Cabeir i bl o Cr s e

Documants de comprovacac de vinculo

7.3 —Preencha o formulario com o nimero do CNPJ do Servico de Inspecdo que pretende cadastrar.

7.4 —Realize 0 “upload” de um documento de identificagdo do usuario com foto (RG, CNH, Carteira do érgéo
em que trabalha, carteira do conselho de classe a que esteja vinculado, carteira de trabalho ou Certificado
Militar de comprovacao de seu vinculo com o Servico de Inspecao).

7.5 — Realize o0 “upload” de um documento que comprove o vinculo do usuario com o servigo de inspecao
gue deseja cadastrar.

7.6 — Clique em Enviar e aguarde abrir a nova janela, com informacéo de que seu cadastro sera analisado

pelo Mapa.
2

Analisando seu cadastro

sGSI
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7.7 — Confira a resposta na caixa de entrada de seu email, 0 mesmo cadastrado no SOLICITA. Caso nédo
receba resposta em 24 horas, contate o Mapa:

Email: csu.dsn@agricultura.gov.br
Fone: (61) 3218-2207 ou 3218-3605

7.8—Caso o cadastro do usuario seja negado pelo analista do Mapa, uma mensagem automatica sera enviada
para seu email cadastrado com a justificativa e instrucdes para ajustes.

8 — Acesso ao SGSI ap6s aprovacao do usuario

Por e-mail, o usuario do SGSI sera comunicado que seu cadastro foi aprovado. Acesse o0 aplicativo e complete
0 preenchimento dos campos solicitados.

8.1 - Na Etapa 1, preencha o nome da secretaria a qual o servico de inspec¢do esta vinculado. No caso de
consorcios, cite o(s) nome(s) genérico(s) que alcance(m) todas as secretarias dos municipios consorciados
(Exs. Secretarias de Agricultura Municipais; Secretarias de Agricultura e Secretarias de Desenvolvimento
Municipais), podendo relacionar ser relacionada mais de uma secretaria. Atentar para o limite de 200
caracteres. Procure ser objetivo no preenchimento.

SGSI Cadastro do servico de inspecio

Etapa 1- Identificagéo do Servico de Inspeao

Areado servico de inspecéio

00 P e e s

8.1.1 — Cligue no campo Tipo de servico e selecione a opcdo desejada: Estadual, Municipal ou
Consorcio Municipal. Logo ap6s selecionada a opcao, abrirdo novos campos para preenchimento.

No caso de selecionar a opcao “Estadual”, abrira novo campo para selecionar a UF do servico.

No caso de selecionar a opgao “Municipal”, progressivamente, aparecerdo os campos UF do servico e
Municipio, para preenchimento.

No caso de selecionar a opcao “Consércio Municipal”, progressivamente, aparecerdo os campos UF do
servico e a relagcdo de Municipios para sele¢cdo daqueles que compdem o consoércio. Pesquise e cligue em
cada municipio para seleciona-los. Estes aparecerdo automaticamente no lado direito da janela aberta, como
exemplificado na figura abaixo.
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SGSI Cadastro do servico de inspegéo

Etapa 1 - Identificacéo do Servico de Inspecéo

(3)Setecionados

©e0000 °
°

8.1.2 — Realize o upload do arquivo (formato em PDF) do organograma do servico de inspegao.

SGSI  Cacssto o servigo de mepes

Etapa 1- dentifcacdo do Servico de nspecdo

8.1.3 - Selecione a “Area do servico de inspe¢do” que esta sendo cadastrado, marcando a op¢ao
apropriada, entre aquelas disponiveis. Depois, clique em Préximo para avancar para proxima etapa.

B —

Etapa 1- dentificacdo do Servico de nspecdo
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8.2 —NaEtapa 2, preencha o cep do servigo de inspec¢ao. Os campos com dados de Bairro, Enderego da sede,
UF e Municipio automaticamente. com dados vinculados disponiveis, serdo preenchidos automaticamente.
Caso haja algum problema com o CEP, o usuario deve consultar o site dos Correios (http://correios.com.br)
e conferir a situacdo do CEP.

» e

SGSI  Cacsto o zenvio de nzpscho

8.2.1 — Complete os dados do endereco, preenchendo os campos liberados para Complemento,
Ndmero, Telefone e E-mail.

8.2.2 — Confira a localizacao automatica do pin no mapa. Se estiver no local da sede que esta sendo
cadastrada e se o servico de localizacdo de seu navegador de internet estiver ligado, o ponto exato sera
georreferenciado automaticamente. Também, o usuério de alterar o zoom do mapa, identificar o local que
gueirageorreferenciar e clicar sobre ele que o pin muda para este automaticamente. As coordenadas alteram
juntas nos seus respectivos campos.

SGSI  Cacsstroco senvigo c nspegso

(=] =

8.2.3 — Cliqgue em Préximo para avancar para préxima etapa.
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8.3 — Na Etapa 3, adicione os responsaveis pelo Servi¢o de Inspecao, clicando inicialmente em Adicionar.

SGSI  Cadastro do servigo de inspecio

—
=

8.3.1 — Na janela que se abrira, preencha os dados dos responsaveis: CPF, Nome, E-mail, Cargo e
informe se € o titular ou substituto.

8.3.2 - Cligue em Adicionar.

8.3.3 — Para editar ou excluir cada responsavel cadastrado, clique no lapis ou ‘x’ posicionados ao lado
direito de cada responsavel cadastrado. Ao final, clique em Préximo para avancar para proxima etapa.

SGSI Cadastro do servico de inspecao

Etapa 3 - Identificacdo dos responsaveis do Servigo de Inspecéo de produtos de origem animal

Informe algun: dos servi P

Nome Cargo/Fungiio E-mail
Antonio Brumado Gestorla) de servico publico municipal mafoc72177@remailskycom

Rubens Almeida Gestor(a) de servigo publico municipal vipiwa7951@upcmaillcom

o 4]
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8.4 — Na Etapa 4, adicionar o quadro de servidores e legislacao.

SGSI

Nao s cados registrados

8.4.1 - No item sobre Quadro de servidores, clique em Adicionar, posicionado a direita desse titulo
e abrird uma nova janela. No campo “Selecione tipo de servidor”, clique na seta a direita do campo vazio e
depois sobre uma das opg¢bes que aparecerdo: “Médico Veterinario”, “Auxiliar Técnico” ou “Auxiliar
Administrativo”. Por fim, clique em Selecionar.

Servidor

Selecione tipo de servidor

@ Selecione tipo de servidor :

Médiico Veterindrio
Regime de trabalo
Auiliar Técnico
Selecione o regime
Auiliar Administrativo

Carga horéria (Semanal)

Cancelar Selecionar
Digite a carga horéria rxgwe ototal de pessoas
E=

8.4.2 — No campo Regime de trabalho, clique na seta a direita do campo vazio e, depois, sobre uma
das opcOes que aparecerdo: “CLT”, “Estatutario” ou “Comissionado”. Em seguida, clique em Selecionar.

Servidor

‘Selecione tipo de servidor

- . Regime de trabalho

CLiij

Regime de trabalho

Estatutario
Selecione o regime

Comissionado
Carga horéria (Semanal)

Digite a carga horaria

Cancelar Selecionar

‘ l Digite o total de pessoas.

PATRIA AMADA
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8.4.3 — Preencha os campos vazios com Carga horaria (Semanal) e Total de pessoas
correspondentes. Por fim, clique em Adicionar.

Adicionar servidor

Servidor

Vocé deve informar detalhes do tipo de servidor

‘Selecione tipo de servidor

Médico Veterinario

Regime de trabalho

Estatutario

40

8.5 — Na parte da Legislagéo, informar toda legislacdo do Servico de Inspecao.

8.5.1 - Clique em Adicionar, posicionado a direita desse titulo e abrird uma nova janela. Em seguida,
clique na seta a direita do primeiro espaco vazio e Informe o tipo da legislacao. No caso de consdrcio, inicie
informando o “Protocolo de Inten¢Bes”. No demais, inicie com a lei que instituiu o Servigo de Inspecao.

Informe o tipo
Instrugéo Normativa
Portaria

Instrugéo de servico

Resolucéo

Norma Interna

Cancelar Selecionar

8.5.2 — Siga preenchendo os demais campos: Numero, Data de assinatura, Descricdo do ato
normativo, Link (URL) do Diario Oficial onde o ato possa ser encontrado através da rede mundial de
computadores.

Na Descri¢do do ato normativo, transcreva o texto ou tome como base a ementa do proprio ato cadastrado.
Atente para o limite de 200 caracteres desse campo e seja objetivo na descrigéo.

Para informar o link onde o ato cadastrado podera ser encontrado na rede mundial de computadores, acesse
0 ato na péagina oficial, copie o link e cole no campo Link (URL) do Diario Oficial.

MINISTERIQ DA PATRIA AMADA
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8.5.3 — Realize 0 Upload de arquivo (PDF) do ato cadastrado e clique em Adicionar.

Adicionar legislagao

Link (URL) do Didrio Oficial

hitp

Upload de arquivo (PDF)

8.5.4 - Finalizado os lancamentos de, pelo menos, um grupo de servidores e de um ato normativo,
cligue em Concluir Cadastro.

Govs e

SGSI Cadastro do servico de inspecéo @ sair
Etapa 4 - Dados do Servico de Inspecao d de origem animal
Informe alguns dadios dos 3 4
Quadro de servidores
Regime de trabalho carga Total
\ o 1 (]
30 1 )
s 1 o
Legislagédo
a pec
Lei / Decreto / Normativo Descricio Link didrio oficial
. htp: cao/sisb
Lo Ve-sishi v C
=

8.6 — Uma nova janela aparecera, com Dados do servico e permitindo o acesso do usuario a todas as
funcionalidades do aplicativo. O usudrio devera navegar por todas as abas, revisar as informagdes
cadastradas, editar e alterar o que seja possivel e necessario.

SGSI clatosé | @ sar

s Dados do servico

g
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Sistoma do Gestiode
Edtabeiocmento

9 — Primeiro acesso ao SGE

9.1 — Acesse a tela principal do SGE

P
9.2 — Preencha os espacos com dados de usuario e senha recebidos, e cligue em Entrar.

9.3 — O aplicativo abrird uma nova janela com a Etapa 1 preenchida preliminarmente pelo servico de
inspecdo onde o estabelecimento esta registrado. O responsavel pelo cadastro podera editar o mapa e

reposicionar o pin no local exato onde o estabelecimento esta localizado. Feito isso, clique em Salvar e,
depois, em Proximo.
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9.4 — Na Etapa 2 do cadastro, preencher os Dados do representante legal e do Responsavel técnico pelo
estabelecimento. Em seguida, clique em Cadastrar.
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Etapa 2 - Vamos complementar o cadastro do seu estabelecimento para
comegar
A complementagdo de cadastro é necessaria para que o acesso do Estabelecimento a ferramenta seja liberado,
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Dados do representante legal
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Nome do representante.

Dados do responsavel técnico
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Telefone E-mai

9.5 - Uma nova janela surgira, com Detalhes do estabelecimento e permitindo o acesso do usuério a todas
as funcionalidades do aplicativo. O usuario deverd navegar por todas as abas, revisar as informacdes
cadastradas, editar e alterar o que seja possivel e necessario. Se identificar alguma informacéo desatualizada
que ndo consiga editar, deverd contatar o servico onde estd registrado, para a devida atualizacdo.
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